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ASAMBLEA Y ELECCIONES

Javier Arquerons, reelegido por unanimidad

Durante la mafana del dia 5 de junio, en el salén de actos del
Pabellén n® 2 de IFEMA, ANEDA celebré la Asamblea General
Ordinaria en el contexto de la X edicién de EXPO FOODSERVI-
CE, evento lider en el sector hotelero.

La jornada transcurrid, conforme a lo establecido en el orden
del dia, con la presentacién del informe de gestion, desarrolla-
do por el Presidente, Javier Arquerons, y el Secretario General,
Juan Luis Herndndez, que, junto con la presentacién de la
Memoria anual 2012, expusieron la situacién actual de la
Asociacién y los principales logros obtenidos, asi como los ob-
jetivos a alcanzar.

Tras la aprobacién de las cuentas del citado ejercicio, se pro-
cedié a la elecciéon de nuevo Comité Directivo, siendo elegida
por unanimidad la Onica candidatura presentada y encabeza-
da por Javier Arquerons, que, acompafiado por Antonio
Villalba (AUTOBAR), como Vicepresidente, Alejandro Ortuiio
(SANDENVENDO), como Vicepresidente de Proveedores, Juan
Luis Herndndez (SANVEN), como Secretario General y, como
vocales, Hipélito Mufioz (SERVIMATIC), Sadl Alvarez (BLEN-
DER) y Ana Rodicio (SELECTA) dedicard, segin palabras del
propio Presidente, “el esfuerzo necesario para propor-
cionar a ANEDA la necesaria estabilidad que permi-
ta una viabilidad de futuro a largo plazo”.

Tras su reeleccién, agradecié la confianza prestada a todos los
presentes y, aunque la legislatura es para los préximos 4 afios,
manifestd, como ya habia anunciado con anterioridad que su
mandato finalizard el 22 de julio de 2015.

Las principales lineas de actuacién del nuevo Comité Directivo
pasan por la unidad y promocién del sector, aproximacién a los
asociados, consolidacién de las Jornadas “Piensa en Vending”,
potenciar la Formacién y el Distintivo de Calidad, denunciar
ante la Administracién a los actores que no cumplan con la le-

gislacion minima exigible, captacién de nuevos socios y la publicacién del
Libro Blanco del Sector, apuestas que afrontan con ilusién y esfuerzo todos los

integrantes del equipo.

Presentacion y
entrega de la
memoria anual

Durante el transcurso de la Asamblea General,
se repartié entre los asistentes la Memoria
Anual 2012, editada por la Asociacién.

El documento, con un disefo sencillo, serio y
profesional, estd estructurado de forma que,
cualquier lector, pueda conocer la gestiéon y
actividad llevada a cabo por el Comité
Directivo durante el periodo mencionado.

llustrado con una amplia gama de fotos, esta
Memoria Anual de ANEDA ha sido de in-

terés y agrado de todos los presentes.

Los miembros del Comité
Directivo, acompafiados Wil

por olgunos de los socios }j},},}““(
presentes en la Asamblea, Tsay
disfrutaron de un almuerzo

que sirvié para comentar lo

acaecido durante el dia y, como preludio de un feliz verano.




EXPO FOODSERVICE

El Vending, presente en la mayor feria de
hosteleria y restauracion

Por primera vez se celebré en el recinto ferial de IFE-
MA, una de las citas mdas importantes del sector de la
hosteleria y restauracién. Durante los dias 4 y 5 de
Junio en Pabellén 2 de IFEMA, se reunieron profesio-
nales del sector para disfrutar de las distintas activida-
des que se desarrollaron durante los dos dias.

El sector del vending también ha estado presente a tra-
vés de algunas firmas expositoras: Saeco y N & W
Global Vending Spain, Borges, Industrias Alimentarias
de Navarra (Carretilla(, Nestlé, etc..

Durante el encuentro se organizaron, como es costum-
bre, seminarios y conferencias para el interés de los
presentes.

ANEDA, colaboradora del evento, participd, a través
de su Presidente, como moderador, en una conferencia
de Empresas de Distribucién, bajo el titulo

Nuevos socios: AF COMA-
SA, AUTOMATED TRANSAC-
TIONS e INDUSTRIAS ALI-
MENTARIAS DE NAVARRA

Estas 3 nuevas incorporaciones en ANEDA,
aportan ilusién y contribuyen para continuar
trabajando con mas fuerza en nuestro pro-
yecto.

AF COMASA, operador de Madrid, AUTO-
MATED TRANSACTIONS, empresa proveedo-
ra de medios de pago ubicada en Barcelona,
y la firma INDUSTRIAS ALIMENTARIAS DE
NAVARRA (Carretilla) engrosan nuestra lista
de asociados.

Bienvenidos todos.

“Optimizacién de Redes Comerciales en canales de
Comercializacién Largos” donde los ponentes Carlos
Pascual del Grupo TopGel, Pedro Giménez de
Conway y Luis de la Fuente de GMH, y los asistentes
que formularon preguntas, estuvieron moderados por
Javier Arquerons que mostrd gran interés y realizé al-
guna pregunta a los ponentes.
Otro atractivo han sido los Espacio Negocio, donde
compradores y vendedores establecen contacto a tra-
vés de entrevistas concertadas y que son de gran utili-
dad para ambos.
El Oltimo dia se hizo entrega de los premios HOT
CONCEPTS, patrocinados por la empresa Oscar
Mayer y, al ser este afio la décima edicién, se afiadié
una nueva categoria a las seis clésicas, HOT DE HOTS
que galardoné a le empresa Grupo Tragaluz, entre-
gando el premio Arturo Ferndndez, presidente
de CEIM.

Enhorabuena por el éxito.



NOTICIAS DE EMPRESA

PANRICO donuts

“Noticias de Empresa” publicara

todas las novedades, los cambios

o evoluciones positivos y, en definiti-
va, todo lo que querdis que divulgue-
mos a todo el Sector, en beneficio
mutuo, tanto de la empresa que genera
la noticia, como de sus receptores.
Envianos tus informaciones y fotos,

si las hubiera a:

comercial@aneda.org

Nueva linea de produccion de PANRICO en Valladolid

Lo consejera de Agricultura y Ganaderia de Castilla y
Ledn, Silvia Clemente, y el consejero delegado de Grupo
Panrico, Juan Casaponsa, han inaugurado esta maiiana
la nueva linea de produccién de la fabrica de Panrico y
que supone la creacion nuevos puestos de trabaijo.
Panrico ha invertido un total de 2,6 millones de euros en
2013 en su fabrica de Valladolid, lo que ha per-

La Sociedad Espanola
de Arterioesclerosis y PANRICO
colaboran en la promocion
de habitos de vida saludable

mitido la creacion de nuevos puestos de trabajo LA SOCIEDAD CIENTi- L° Sociedad Espafiola de Arteriosclerosis y

y la estabilidad de la actual plantilla compuesta
por cerca de 200 personas. De esta inversién
1,5 millones de euros se han destinado a la pues-

FICA AVALA EL ESFUER-
ZO REALIZADO POR

Panrico han firmado un acuerdo de colabo-
racién para trabajar conjuntamente promo-
viendo hdbitos de vida saludables entre la

ta en marcha de la nueva linea de produccion de  PANRICO AL ELIMINAR poblacién, con el principal objetivo de re-
barritas de cereales y el resto a la mejora de las  LAS GRASAS TRANS Y ycir factores de riesgo vascular como co-

instalaciones. MEJORAR ASI EL PER- |esterol, hipertension, obesidad, o diabetes,
La nueva linea estd dedicada a la fabricacién del FIL NUTRICIONAL DE que pueden desencadenar en arteriosclero-

nuevo Qé! Crack, unas barritas de cereales ba-
fiados en chocolate. Hay dos variedades: choco-
late con leche y copos de maiz, y chocolate blan-
co con arroz inflado, que se fa-

SUS PRODUCTOS sis.
Concrefamente, el acuerdo que han firmo-
do el Consejero Delegado de Panrico, Juan
Casaponsa vy el Presidente de la Sociedad

brican en exclusivaen la planta | A PUESTA EN MARCHA  Espaiiola de Arteriosclerosis, Fernando Civeira, tiene por
de la compaiiia en Valladolid y  pE ESTA AMPLIACION DE  ©biefivo difundir las mejoras nutricionales de los produc-
se distribuyen por todo el ferri- LA EABRICA ES FRUTO tos fabricados por Panrico y promover la préctica de ac-

forio nacional. DEL ACUERDO ALCANZA- tividad fisica entre la poblacién.

Panrico se instald en Valladolid
en el afio 1974 en Cigales fo-

ofros productos de bolleria. la  RICO

fébrica actual se pone en mar-

cha en febrero de 1991 y pron-

to empieza a ampliarse con nuevas lineas de produc-
cién. Actualmente, la planta cuenta con 6 lineas de pro-
duccidn que fabrican en exclusiva para todo el ferritorio
nacional pastelitos de bizcocho (Tronkito), Minibollycao,
Panrico Burguers y Hot Dogs, Donuts Mix, y Qé! Crack.
Ademés, también fabrica Donuts y otros productos de bo-
lleria que se distribuyen en la zona norte: Gadlicia,
Asturias, Cantabria, Pais Vasco y Castilla y Ledn.

DO POR LA JUNTA DE
bricando Donuts, Bollycaos y CASTILLA Y LEON Y PAN-

Juan Casaponsa ha afirmado que “desde Panrico somos
conscientes de la importancia de la adquisicién de habi-
tos saludables, por eso apostamos por promover una ali-
mentacidn adecuada y un estilo de vida activo impulsan-
do iniciativas para fomentar un estilo de vida saludable”.
Ademds, ha subrayado que “este acuerdo refleja el com-
promiso de nuestra empresa por continuar avanzando en la me-
jora nutricional de nuestros productos y contar con el respaldo de
entidades de prestigio”.

Ambas entidades colaborarén también en la organizacién de po-
nencias y grupos de trabajo dirigidos tanto al piblico especiali-
zado como a la poblacién general sobre la promocion de hébi-
tos de vida saludable.



La Era de la Venta Automatica promociona

“Piensa en Vending”

En las tiendas, con su franqui-
cia de abierto 25 horas, la Era
de la Venta Automética apues-
ta por la campafa “Piensa en
Vending” de ANEDA, instalan-
do en las maquinas las venta-
jas de dicha publicidad.

La incorporacién de dicha cam-
paia publicitaria se puede
apreciar en las mdquinas ex-
pendedoras instaladas ya en
Almanssora (Castellén) y en
Avilés (Asturias), siendo La Era
de la Venta Automética una de
las empresas pioneras que cen-
tra la venta en cualquier sitio,
en cualquier momento y a cual-
quier hora.
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Gracias a La Fra de la Venta
Automatica, Epila cuenta con
magquina de productos carnicos

Los vecinos del pueblo aragonés Epila, ya pueden disfrutar las
24 horas del dia durante todos los dias del afio, de una mé-
quina vending que ofrece productos cdrnicos.

La empresa Cérnicas Lifara instalé una expendedora adquirida
a La Era de la Venta Automética ofreciendo a los vecinos sus
productos de calidad y asi tengan acceso a ellos en cualquier
momento del dia.

AUTOMATED TRANSACTIONS obtiene
el 90% de las ventas de lectores de billetes

Automated Transactions desembarca en el vending con
sus lectores de billetes NV9 y BV100, siendo distribui-
dor exclusivo en Espafia de los equipos del grupo bri-
tanico Innovative Technology Group.

Automated Transactions, con una dilatada experiencia
en la distribucién de lectores de billetes en diferentes
sectores como el gaming y mdquinas de tabaco, se
adentra ahora en el vending con sus lectores NV9 y
BV100.

La empresa, distribuidor exclusivo en Espaiia de lecto-
res de billetes del grupo britdnico Innovative
Technology Group, cuenta con una fuerte implantacién
en el sector del gaming, donde ha instalado més de
400.000 lectores y un servicio técnico con plenas gao-
rantias que ha ofrecido cobertura a mas de 70.000 re-

paraciones.

“Automated Transactions ocupa més del 90% del mer-
cado del gaming donde nuestros lectores se han con-
vertido en el estandar del mercado”, comentan los di-
rectivos de la compaiia. “Estamos comercializando
nuestros lectores NV9 y BV100 en el sector del ven-
ding. Son lectores excepcionales por su sinergia cali-
dad-precio. Siendo los que mds valor aportan al mer-
cado y con una tasa de validacién media del 99,8%.”
Diferentes operadores del vending ya los estan utili-
zando después de que el pasado mes de marzo,
Automated Transactions presentd sus lectores en la
Jornada “Piensa en Vending” organizada por Aneda y
celebrada en Barcelona, donde tuvieron una gran aco-
gida.



ENTREVISTA

JAVIER ARQUERONS, PRESIDENTE REELECTO DE ANEDA Y CONSEJERO DELEGADO DEL GRUPO ALLIANCE VENDING

“Muchos no se asocian porque saben que
también saldran beneficiados ain no
perteneciendo a ANEDA”

Y ol i |



Javier Arquerons acaba de ser reelegido
presidente de ANEDA y se muestra satisfe-
cho por la confianza, aunque, reconoce,
“adn queda mucho por hacer”. En su opi-
nién, bajo su mandato, ANEDA ha sabido
“transmitir y comunicar todo lo que hemos
ido haciendo”.

-Acaba de ser reelegido Presidente de ANE-
DA, ;qué satisfaccion le produce y con qué im-
petu e ilusion continta la labor que empezo
hace practicamente dos anos?

-La verdad es que me siento satis-
fecho por la reeleccion. El proyecto
que empezamos el 22 de julio de
2012 necesitaba 4 afos para que
fuera a buen puerto, y con la ree-
leccién creo que seremos capaces

“EN LOS TIEMPOS QUE
CORREN CUALQUIER
INVERSION DEBE TENER

-Las asociaciones son las encargadas de desarrollar
un sector, y eso incluye hacerlo crecer de forma renta-
ble para todos sus actores.

Siempre he dicho que este sector, como cualquier otro,
es una rueda, y, para que la rueda gire, necesita mar-
gen para todos sus actores. Los tres actores fundamen-
tales de nuestro sector son los proveedores de méqui-
nas, los proveedores de producto y los operadores. El
proveedor de mdquinas debe hacerlas fiables, atracti-
vas, féciles y con variedad de producto; el proveedor
de producto debe innovar en productos atractivos para
el consumidor y explicar a los operadores las bondades
de su producto y el operador debe ponerlos a disposi-
cion del consumidor de forma
atractiva, fiable y a un precio ade-
cuado. Digo “precio adecuado”,
porque, para que la rueda gire,
debemos tener margen para reno-
var los equipos que nos permitan
poner los nuevos productos y asi sa-

de poder cumplir nuestra promesa.  RETORNO” tisfacer las necesidades de un con-
Ten(g:o la 9rD°” suerte de contar CZ” sumidor que, en la actualidad sabe
un Comité Directivo muy preparado | ; f |
X u" " i} o quiere, y no se conforma con lo
y que constantemente aporta ideas LAS JORNADAS “PIEN que hay en la méquina. El consu-

y discute propuestas, lo cual hace
crecer en valor a la asociacién.

-¢Qué andlisis hace de este
tiempo como Presidente? ¢Es
verdad que hay una nueva
ANEDA?

—El andlisis es que hemos hecho
parte del trabajo, pero queda mu-
cho por hacer.

Respecto a una nueva Aneda, si
que es verdad que se ha visualiza-
do asi porque hemos sabido trans-
mitir y comunicar todo lo que he-
mos ido haciendo, pero creo que
es justo decir que Aneda siempre
ha trabajado por el sector, aunque probablemente no
se ha sabido comunicar.

-¢Por qué un empresario dedica tiempo y
esfuerzo en beneficio de un Sector, restando-
selo a su propia empresa?

~Al final uno siempre es capaz de sacar tiempo si re-
almente se lo propone. Si que es cierto que, en ocasio-
nes, se lo restas a ofras cosas, pero creo que es impor-
tante dedicdrselo a una asociacién profesional que
debe velar por los intereses de un sector donde nuestras
empresas son parte del mismo y, por eso estoy luchan-
do por mejorar el sector y profesionalizarlo, ya que
considero que serd mas rentable para todos y eso in-
cluye a las empresas a las cuales también represento.

-¢Qué pueden hacer las asociaciones secto-
riales para ayudar a la estabilidad, creci-
miento y rentabilidad del Sector, a pesar de
la situacion actual?

RETORNO”

SA EN VENDING”, CON
UN COSTE DE 325 < POR
SOCIO, Si PUEDEN TENER

“EN ESTE PAIS,
POR DESGRACIA, NO
HAY CONCIENCIA
DE ASOCIACIONISMO”

midor sigue siendo el Rey! Y debe-
mos saber lo que quiere para po-
der ofrecérselo.

Para ello hace falta formacién, ya
que es una palanca muy importan-
te para poder transmitir las bonda-
des de nuestros productos asi como
defender los margenes.

-ANEDA es la asociacion
profesional de referencia y se
conoce historicamente, pero
écomo convenceria a las em-
presas y con qué argumentos
para que se asociaran? ;qué
aporta pertenecer a ANEDA?

—En este pais, por desgracia, no hay conciencia de
asociacionismo. Por ello, valoro tanto y agradezco de
corazén a todos los socios de Aneda su compromiso
por querer formar parte de la Asociacién, ya que, no
nos enganemos, al final todas las acciones que hace
Aneda repercuten a todo el sector, no solo a los aso-
ciados; ese es el motivo por el que muchos no se aso-
cian, ya que saben que también saldran beneficiados
aln no perteneciendo a Aneda.

Un argumento para convencer a las empresas es que
“vale la pena”. Pero, como en tiempos de crisis eso no
se puede plasmar en una hoja Excel, los convenceria
haciendo nimeros. Que miren qué cuesta en la actuali-
dad el seguro que tienen de maquinas vending y cudn-
to les costaria haciéndolo a través de Aneda. Con la di-
ferencia positiva podrian ser socios de Aneda (les sal-
dria gratis) y, probablemente, podrian irse a cenar gro-
tis....



-Sin duda, rodearse de un
buen equipo es fundamental
y en el suyo estan, entre
otros, las tres grandes empre-
sas operadoras del sector,
¢considera que esto pueda
frenar a los pequeios opera-
dores del sector para que se
integren en la asociaciéon?

—La verdad es que para mi es una
satisfaccién la reciente incorpora-
cién de Ana Rodicio (Selecta) al
Comité Directivo.

Si que es cierfo que se oyen co-
mentarios, sobre que “los grandes”
solo defienden sus infereses y por
eso estén en el Comité. Yo llevo ya
unos cuantos afos formando parte
de Comités Directivos, tanto de
Aneda como de ACV y la verdad, al
final, es que por un tema de tiempo

“ES CIERTO QUE SE
OYEN COMENTARIOS
SOBRE QUE ‘LOS GRAN-
DES’ SOLO DEFIENDEN
SUS INTERESES”

“HEMOS HECHO
PARTE DEL TRABAJO,
PERO AUN
QUEDA MUCHO POR
HACER”

es mucho mayor el sacrificio de un
pequeno en una junta, ya que a ni-
vel de estructura tienen menos recur-
sos y dispone de menos tiempo para
dedicar a la asociacién. El Comité
Directivo, esté formado por quien
esté formado, siempre defenderd al
sector, no a un colectivo determina-
do.

-Una de las apuestas fuertes
durante su mandato ha sido
las Jornadas “Piensa en
Vending” ¢considera que es el
formato idéneo para los tiem-
pos que corren? Dicho de otra
manera ¢piensa que la cele-
bracion de una Feria como
VENDIBERICA en estos mo-

mentos es acertado?

—Yo considero que, en los tiempos
que corren, cualquier inversion debe
tener retorno. Como sabéis, las jor-
nadas Piensa en Vending tienen un
coste para el socio proveedor de
Aneda de 325 €, incluyendo comi-
day piscolabis al finalizar el evento,
lo cual ahorra que tengan que invi-
tar a sus clientes. Considero que,
con este coste, si puede haber retor-
no de la inversion que realizan los
proveedores, ya que cualquier sali-
da a visitar clientes ya les supone
este coste y, con estas jornadas dis-
tendidas, ven a sus clientes y poten-
ciales clientes, donde el operador
tiene concentrados a sus proveedo-
res.

Este formato, que se haré 2-3 veces
al afio, recorreré toda Esparia y eso
facilita a los operadores que, ha-

bitualmente no se desplazan, lo
tengan en su ciudad o cerca de
ella.

Respecto a VENDIBERICA, consi-
dero que, en la época actual, una
feria en nuestro sector debe ser
cada cuatro afios, por lo que des-
de Aneda ya nos estamos prepa-
rando para celebrar la FERIA de
2015, donde contaremos con sor-
presas de interés para los provee-
dores y operadores.

-En la pasada Asamblea
General Ordinaria celebra-
da el dia 5 de Junio, anun-
ci6 que su mandato acabara
el 22 de Julio de 2015. ;Qué
objetivos se ha marcado? y
épor qué no agotar la legis-
latura?

—Los objetivos principales son se-
guir promocionando el sector en
eventos similares al de la plaza
Felipe Il en Madrid, aproximarnos al
socio, campafia para captar mas so-
cios, publicar y desarrollar el LIBRO
BLANCO, consolidar 2-3 jornadas
anuales de “Piensa en Vending”, po-
tenciar la formacién, fortalecer el

distintivo de calidad de ANEDA, de-
nunciar a las empresas que no cum-
plan con la legislacién, colaborar
con asociaciones sectoriales con ob-
jetivos similares a los nuestros y mo-
dernizar y renovar el logo de
Aneda.

Respecto a por qué no agotar la le-
gislatura, la respuesta es muy fécil.
Cuando sali elegido por primera
vez, prometi no estar més de 4 afos
como presidente porque entiendo
que las juntas deben estar vivas y
hay gente con ilusién y ganas que,
seguro, lo hacen mejor que yo. Esto
no quiere decir que deje de partici-
par en la asociacién, ya que estaré
para lo que necesiten, tanto si estoy
dentro como fuera del nuevo Comité
Directivo. En esta vida, las promesas
deben cumplirse.

“ESTOY LUCHANDO
POR MEJORAR
EL SECTOR Y
PROFESIONALIZARLO...”

“,..CONSIDERO QUE
SERA MAS RENTABLE
PARA TODOS Y ESO
INCLUYE A LAS
EMPRESAS A LAS CUALES
TAMBIEN REPRESENTO”

-¢Como es Javier Arquerons
cuando cierra el despacho?
Gustos, aficiones....

—Cuando cierro el despacho inten-
to desconectar, aunque no siempre
es facil, pero debemos intentarlo.
Respecto a mis gustos y aficiones,
en la actualidad mi principal aficién
es el padel ya que toda mi familia lo
practica y es una manera de hacer
deporte y estar todos juntos.
Ademds, tengo la gran suerte que
mis hijos juegan muy bien y compi-
ten como menores, y esto nos per-
mite viajar juntos por Espafia a los
distintos campeonatos que van so-
liendo y eso nos ayuda a estar mas
unidos.. &



BORGES MEDITERRANEAN GROUP
ORIGENES:
Antonio Pont Pont y Dolores Creus
Casanovas iniciaron en 1896 un negocio
de compra y venta de aceitunas, almen-
dras y otros productos tipicos de las co-
marcas de Lleida y Tarragona. Con el
tiempo, este pequefio negocio se convirtié
en la gran empresa que conocemos ahora:
Borges Mediterranean Group. En la actualidad,
el grupo familiar encargado de gobernar el
rumbo en estos dias ha sabido preservar los
principios del Grupo y ha hecho de Borges
Mediterranean Group una empresa ejemplar
donde tradicién, innovacién y calidad se unen
para ofrecer los mejores productos de la dieta
mediterréneq, reconocidos y avalados en todo el mundo.
VALORES DE LA EMPRESA
Borges Mediterranean Group difunde, a través de sus productos, los
valores del Mediterranean life&quality. El Grupo ha sabido posicio-
narse, nacional e internacionalmente, como una empresa de cali-
dad, con un producto sano, natural y de la tierra, y que concibe la
alimentacién como una fuente de bienestar y de placer. Ademds, la
innovacién es ofro de los valores principales de la empresa, cons-
ciente de que es fundamental cubrir las diferentes necesidades de los
consumidores. En este sentido, Borges Mediterranean Group tiene
muy presente las mdquinas de vending como una via de proximidad
para llegar al consumidor. Recientemente, Borges ha introducido su
gama JZ cocktails saludables (Energia de la Tierra) y ha adaptado
el formato de algunos de los snacks més exitosos para su incorpo-
racién al canal vending.
SINONIMO DE CALIDAD:
En Borges Mediterranean Group, la calidad de los productos y ser-
vicios es esencial. Las instalaciones y procesos industriales reciben
continuamente la aprobacién de los controles de auditoria y la ho-
mologacién de sus clientes: AHOLD, CAPRABO, CARREFOUR, CO-
LES, COSTCO, ITM, JACOBS, SUCHARD, NESTLE, SAFEWAY, TES-
CO o WALMART..
En Borges Mediterranean Group se desarrollan constantes investi-
gaciones de mercado con prestigiosos institutos especializados. La
compania cuenta con un experimentado departamento de 1+D que
Lrlagluce estas demandas de mercado en productos de méxima cali-
od.
Ademds, Borges Mediterranean Group sabe que para poder reco-
ger los mejores frutos de la tierra hay que saber respetar el medio
ambiente. Desde 1998 dispone de un Sisttma de Gestién
Medioambiental, segin Norma ISO-14001, entre ofros certificados.
LIDERAZGO:
* la marca Borges de aceites y vinagres es la de mayor distribucién
en el mundo con més de 130 paises.
o lider en la categoria de aceite de oliva en 25 paises.
o Lider en la exportacién espariola de almendras (40% de la cuota
de exportacién) y uno de los tres principales operadores del mundo
de almendras.
o Lider en la exportacién espariola de aceite de oliva envasado con
marca propia.
® Marca lider nacional de comercializacién de frutos secos y frutas
desecadas envasadas.
o lider nacional en la comercializacién de nueces envasadas. Uno
de los cinco principales operadores de nueces del mundo.
o lider en la comercializacién de aceite de oliva, aceitunas y vina-
gres marca STAR en la costa oeste de los EE.UU.
o Lider en la comercializacién de alcachofas marinadas marca Cara
Mia en los EE.UU.
o lider en aceitunas marca ITLV en Rusia.

e diemanean
~GROUE

o Lider en aceitunas marca Tramier en Francia.

o lider en palomitas para microondas marca Popitas en Espara.
EVOLUCION:

Borges Mediterranean Group ha extendido su proyecto internacio-
nal a més de 130 paises de los cinco continentes. En la actualidad
cuenta con trece factorias, siefe en Espafia y seis en el extranjero;
ocupa 842 empleados y factura 519 millones de euros anuales, de
los cuales un 72% corresponden a las ventas en los mercados del ex-
ferior. La expansién internacional es un objetivo clave dentro de su
estrategia. Para la internacionalizacién, Borges Mediterranean
Group distribuye sus productos bajo las marcas Borges, Star, Cara
Mia, Tramier, [TLV o Alferdous, entre ofras.

PRODUCTOS

Aceifes, vinagres, cremas y vinagretas para aderezar ensaladas,
snacks, aceitunas, alcachofas, frutas desecadas y secos en packe-
gings especiales para su uso en restauracién, Popitas: a[;mifas
para microondas y frutos secos: nueces, almendras, aveﬁ)anas, pi-
fiones...

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

2012: # Premio Capital a la Exportacién (Revista Capital)

® Premio a la “Mejor Iniciativa de la Industria Alimentaria” otorgado
por el Centre Catald de la Nutricié de ['Institut d'Estudis Catalans

¢ Distintivo ‘lgualdad en la empresa” oforgado por el Ministerio de
Sanidad, Politica Social e Igualdad.

2010: e Distintivo ‘lgualdad en la empresa’ otorgado por el
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad.

2008: o Placa al Trabajo President Macid por la Generalitat de
Catalunya.

* ‘Premio Asset’ (Asociacién Espariola de Financieros y Tesoreros de
Empresa) a la Excelencia Infernacional.

2005: e ‘Premio Principe Felipe a la Excelencia Empresarial” en la
modalidad de Gestién de Marca Renombrada.

® Premio ‘Protagonistas Mundo Empresarial”

2000: ® Mejor Empresa Alimentaria Espafiola Modalidad
Exportacién (Ministerio de Agricultura).

1999: o Premio Cambra 1999 - Cémara de Comercio de
Tarragona.

® Galardén CEPTA 99 (Confederacién Empresarial de la Provincia
de Tarragona) a la Infernacionalizacién.

1998: o Elegida como una de las empresas més dindmicas de o
CEE (Europe’s Top 500 Dy-namic Entrepreneurs). En el ranking de
Actualidad Econémica, la 5¢ empresa més admirada de alimento-
cién.

1996: ® Petxina de informacién -
Tarragona.

e ‘Premio Continente” a las Empresas agroalimentarias catalanas
que mejor representan la calidad.

* ‘Premio Dympanel’ a una de las marcas més reconocidas.

® Elegida como una de las empresas més dindmicas de la CEE
(Europe’s Top 500 Dynamic Entrepreneurs).

1995: © Premio ‘Empresa con mejor Vocacién Exportadora” de
Actualidad Econdmica.

1994: o ‘Mejor Iniciativa Empresarial’ de El Periédico.

1991: @ Premio ‘Gaspar de Portold” por la promocién de negocios
entre California y Catalufia.

® Premio ‘Exportacién Club de Marketing de Tarragona’.

1988:  Premio al Fomento y a la Exportacién de la Generalitat de
Catalunya.

1987:¢ ‘lider de Marketing’ del Club de Marketing de Barcelona.
* ‘Premio a la Exportacién’ de la Generalitat de Catalunya.

1979: @ Salima de Oro de Brno (Checoslovaquia).

1973 y 1969: e ‘Premio a la Exportacién’ de la Cémara de
Comercio de Barcelona.

Colegio de Periodistas de

Més informacién: www.borgesmediterraneangroup.com
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Abogado, Asesor
de ANEDA

LA AUTORREGULACION SECTORIAL

La autorregulacién se refiere a aquella capacidad
que dispone una entidad, asociacién, organiza-
cién o institucién de regularse a si misma en base
a un monitoreo y control voluntario que tendrd lu-
gar desde sus propias instalaciones y recursos.

El concepto de autorregulacién es amplisimo y re-
sulta ser de aplicacién en diferentes dmbitos y
contextos, por ejemplo, la

biologia, la psicologia, la po-
litica, la economia, la incﬁjs-
tria, la tecnologia, especial-
mente Internet, tras la impac-
tante proliferacién acaecida
en este dmbito en los Oltimos
tiempos, entre ofros.

Si bien en algunas situaciones
o contextos, tal es el caso de
lo econémico, se requiere de

“S1 BIEN EN ALGUNAS
SITUACIONES SE REQUIE-
RE DE LA INTERVENCION
ESTATAL PARA LA
NORMALIZACION DE
DETERMINADAS SITUA-

orque la tendencia en el mundo anglosajén es
Eacia una autorregulacién pura, mientras que en
la Unién Europea se promueve una co-regulacién,
en sectores determinados, en la que la autorregu-
lacién y la regulacién tradicionoﬂ se complemen-
ten. No obstante, las ventajas de estos mecanis-
mos y su combinacién con sellos o marcas de go-
rantia, que acrediten, frente al usuario, que la en-
tidad que estd detrds cumple
con una normativa o principios
respetuosos con sus derecﬁos,
motivan que deban ser tenidos
en cuenfa como instrumentos

ara mejorar la confianza de
Fos consumidores y usuarios.
Mi opinién personal es que la
infervencion continua en todos
los sectores de la economia y
de la sociedad por parte de los

la infervencién estafal para la — ClONES, LA | Estados es un error, ya que nin-
das situaciones, la autorregu- AUTORREGULACION gun goblern? posee los cono-
i ineles n o oy IMPLICA UN CONTROL, G0 21" o2 7>
o voluntario como_espont- TANTO VOLUNTARIO te un sector, ni siquiera aun es-

neo. Por supuesto que la au-
torregulacién, en el ambito
que sea, necesitard marcos y
voluntades que la incentiven a
concretfarse vy, también, que
se ocupen de la definicién de
sus alcances.

En Espafia, en comparacién con, por ejemplo, los
paises del Common Law, el desarrollo de la auto-
rregulacién ha sido mucho menor, porque no exis-
te una tradicién al respecto y, entre otras cosas,

COMO ESPONTANEO”

tando asesorado por los mejo-
res expertos seria bastante.
Sin duda, son los profesionales
de cada sector econédmico los

ue mejor conocen sus necesi-
gades, sus problemas y las po-
sibles soluciones. Nadie va a estar mds preocu-
pado en dar un buen servicio y mejorar la pro-
ductividad y la adecuacién a la demanda del mer-
cado que los trabajadores de cada sector, emple-
adores y empleados.



Considero que la labor de los gobiernos deberia que-
dar limitada a controlar y supervisar que las normas
regulativas emanadas de cada sector cumplen los pre-
ceptos basicos constitucionales, no lesionan la libertad
de los ciudadanos, no vulneran la
libre competencia o suponen cual-
quier tipo de monopolio. En defini-
tiva, que dichas normas cumplen
los requisitos legales que emanan

“NADIE VA A ESTAR

mediante sus organizaciones, colectivos y asociacio-
nes legalmente constituidas y organizadas, presenten
proyectos de regulacién para sus sectores, los cuales
serdn validados, o al menos valorados, después de su
estudio por el gobierno. Ademas
dichas regulaciones deben tener
cardcter estatal, con el fin de pro-
piciar un marco regulatorio com(n
y un mercado Unico.

de nuestras leyes. No deberia ser
tarea del Estado regular los secto-
res, excepto en caso de conflicto o

MAS PREOCUPADO
EN DAR UN BUEN
SERVICIO Y MEJORAR

Al hilo de estas tendencias auto-re-
gulatorias, la Asociacién Nacional
Espafiola  de  Distribuidores

de falta de acuerdo entre los re-
presentantes de un determinado

LA PRODUCTIVIDAD

Autométicos (ANEDA), en su fun-
cién de opcglo e impulso del mun-

sector o de conflicto entre sectores. 'Y LA ADECUACION do del Vending, ha decidido elo-
De esta forma se cumple el objeti- borar un Libro Blanco del sector
vo no sblo de alcanzar mejores re- A LA DEMANDA que se presentard en noviembre de
sultados a un menor coste, sino DEL MERCADO este ano. El Libro Blanco del

también de reasignar los escasos
recursos pUblicos destinados a la
regulacién a casos en los que la
inspecciéon directa del gobierno
sea necesaria.

Por ello, es mas que acertada cual-
quier iniciativa que los represen-
tantes autorizados de cada sector

QUE LOS TRABAJADORES
DE CADA SECTOR,
EMPLEADORES Y
EMPLEADOS"”

Vending, en el que trabajan un
grupo de expertos con el fin de ex-
traer las primeras conclusiones,
servird para dar a conocer la fun-
cién y caracteristicas del sector de
la venta automdtica en nuestro
pais. Bienvenido sea.

ANECDOTAS

Cuando aun conviviamos con las pesetas

Recuerdo que a finales de los afos 90 llegué un lu-
nes al despacho y cuando lei los mensajes del contes-
tador automético (contestador de los antiguos con cin-
ta) una voz de hombre muy enfadado —cabreado de
verdad- dedicandonos una serie de insultos como que
éramos unos grandisimos hijos de...., unos ladrones,
mala gente efc... Reclamaba que la mdaquina de re-
frescos se le habia “tragado” MIL PESETAS. El se-
fior, muy cabreado, se olvidé de dejarnos sus datos
para poder contactar con él y poder disculparnos, a la
vez que devolverle el dinero a través de giro postal.

En la oficina todos comentédbamos aquel mensaje y
extrand

nos

ANEDA NOTICIAS
espera tus anécdotas

Debido al proceso de revision y se-
leccién de las anécdotas que reci-
bimos para publicar las més intere-
santes, os agradeceremos que en-
viéis, con tiempo suficiente, vues-
tras vivencias profesionales curio-
sas, chocantes o graciosas para
garantizar su publicacién.

Envianos tus textos e ilustraciones,
en caso de que los tengas, a

comercial@aneda.org

bastante que la médquina se hubiese “tragado” mil pe-
setas. Pensdbamos que era raro que, a alguien que se
le habia tragado ya 500 pesetas, lo hubiese vuelto a
intentar con otra moneda de 500 pesetas.

Pasaron aproximadamente 2 horas, cuando en la em-
presa recibimos la llamada del cargador que teniamos
asignado al hospital, explicandonos entre risas y ca-
breo, que algin “despistado” le habia “atascado” la
mdquina de la tercera planta introduciendo un billete
de 1.000 pesetas por el guia monedas, por lo que la
méquina no vendié nada durante todo el domingol!!!
En este caso nosotros fuimos los perjudicados.

Compartiendo esta anécdota con otros operadores
parece ser que es bastante habitual y que, en mayor o
en menor medida, a todos nos ha ocu-

rrido alguna vez.




iDescubre los nuevos formatos de Borges para Vending!

& sSaboresirresistibles @ Mdscémodo @ La calidad de siempre

i

www borgesmediterraneangroup es Teléfono: 977 30 90 00

Lider europeo en la distribucién de
repuestos para

Héqginas vending
| % e %
Bending machines
Mendingmaschinen
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www.lfrepuestos-horeca724.es

Su one-stop shop de todos repuestos para
« cocinas profesionales « refrigeracion comercial
« maquinas de café - equipos de bar

ESPECIAL PARA VENDING

Suministrar a sus clientes alimentos frescos va a ser
tarea facil gracias a esta completa, compacta y econd-
mica camara frigorifica.

Construida partiendo elementos de gran calidad y pri-
meras marcas y contando con una estructura interna de
estanterias de alta calidad que cumple toda normativa

sobre alimentos,
Una temperatura constante de 2-32C gracias al grupo l
frigerador le 4 en perfecto estado

alimentos como: : \/
«  Fruta
« Ensaladas — =
+ Lacteos T l

|

«  Platos precocinados 3

129-€jrrle.s l\ |
Thos

o con compuesto Vinilico conforme a la
mormativa Europea 20295CE (ROHS), libre de metales

pesados.

Montaje modular per ensamblade a presiia,

sin ningiin tipo de herraje metilico

Caracteristicas de inifugacitn M-1.

Punto Vicat » £ Kg, Segin UNE 53118: T4°C +-1°C,
Dureza Shore segin UNE S3130: 81° +/- 2%,

Inalterables a la humedad, aliamente resistente a deidos,

sales ¥ hases.
7B CERT
=) o

Tel. 902 998 104—info@gpevendors.es
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ENVASADO AL VACIO
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BUREAU VERITAS | N e
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o . 3 C/ Polo Sur, 5 Sector 8. Cp/28850
C L® 7 Torrejéon de Ardoz - MADRID (SPAIN) Prrpeprer nOmeernrY
H Tell. +34 916749187 Fax, +34 916749188
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www.madridfasmachine.es —_—

TPC NETGRUP mids de 9 afos formanda en Vending

ahora picar sano es

pan comido

bocaditos

info@productosalba.com

www.productosalba.com




--ventia

Un nuevo concepto de tiendas automaticas.

Sistema de gestion incluido en las \

tiendas automaticas que marca la
diferencia

ventia retail

= Permite la gestion y el control on line de la venta,
de! dinero en efectivo, stocks e incidencias.

= Integra todos los medios de pago.

Soluciones de venta automatica con
soporte digital tanto informativo como
publicitario

= Incentiva la venta por impulso.
= Paosibilita la promocion de productos, marcas y

servicios, ventia service

Personalizacion a la carta

* Asesoramiento,
= Fabricacidn a medida,

= |magen corporativa: logotipo, colores, etc.

inves

‘\JV.- {
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¢ Tusnack de horno

Prueba las sorprendentes y sabrosas

recetas que hemos preparado para ti,

un snack crujiente, apetitoso y natural,
ideal para compartir con tus amigos
y disfrutar a cualquier hora del dia.
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iSelf-Vending

Solucion de pago todo en uno con innovador sistema de pago
sin necesidad de efectivo para la industria del vending

iself-service.ingenico.com



EUROCONSULTORES es una asesoria 1
empresarial especializada en el sector del y Técnicos Legoles de Empresa. § La Ca ll d a d

- URO | ONSULTORES se filtra

Ofrecemos asesoramiento a nuestros

clientes, tanto pymes como auténomos, en

temas fiscales, laborales, contables, Estamos a su disposicién en:
juridi financier n al riteri

J(;’ dco? y all((j:e:jos, €0 a@os ¢ 1 b(I)S Calle Viriato 69, 1°A 28010 Madrid.
€ profesionalidad 'y una inmejorable Tel. 915919878.  Fax.915919879.
relacion calidad-precio. E-mail: rmartin@euroconsultores.es

EUROCONSULTORES esta formada por
profesionales titulados en las distintas
areas y ofrece a todos sus clientes una
amplia y valiosa gama de servicios de alta
calidad, basada en una atencion
personalizada y con una comunicacion
directa permanente.

SERVICIOS EN AREAS GENERALES:  SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA
ll  EMPRESAS DEL SECTOR DEL VENDING:

B Asesoramiento y redaccion de contratos
° JUI'I'diCG de deposito de explotacion de maquinas
. distribuidoras automaticas.

INSTALACIONES
en Espaia

° FiSCG_P'"-. ¥ Informacion y asesoramiento sobre el
cumplimiento de la normativa aplicable al
vending: Registro Sanitario y normativa
higiénico-alimentaria,  Sistema de

e Contable Analisis de Peligros y Puntos de Control

: Criticos (APPCC), control de plagas,

normativa autondmica del vending,

o Laboral identificacion de maquinas, sistemas de
4 trazabilidad, gestion de residuos,
informacion alimentaria al consumidor y

- etiquetado, cadena de frio, formacion

e Mercantil | higiénico-sanitaria, efc.

water + more Ibérica S.L.
TCMZ 6* P - Ofic. 20 - Avda. Emest Liuch, §2 - 08302 Matard (Barcelona)
Tel: +34 837 023 204 info@water-and-more.da
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LiDER EN INNOVACION DE SOLUBLES ALIMENTICIOS PARA VENDING

La alternativa mas natural

www.laqtia.com



R Pl )
perfecta fusion entre-
tecnologia Sanden vy
g produccion Vendo

Jc'q e
[nnovacién

quo consumo en iluminacién

9 grupo de frio

mexcelente luminosidad LED’s
stemperatura minima 2°C

usjstema ahorro nocturno de energia

[nnovador sistema de venta

robotizado “CATCHER”

sentrega producto en 8 segundos
maumento de venta por impulso
mbandejas sin conexicn eléctrica
ntodos los formatos sin ajustes

il

SandenVendo Iberia S.A,

Cl. Sant Ferran, 92 | F la Almed:
08940 Cornella !Iaamlona‘] - Spain

Tel: +34 93 474 1555 | Fax: +34 93 474 1842

ik @sand 0.8 | 4 a0 oy

Professional

i

CON BRITA

BRITA Professional calidad de confianza.

No dude en contactar con nosotros
+34 93342 7570

0 visite nuestra web:
www.profesional.brita.es

SANDWICH L.M.

CALIDAD Y SERVICIO
ELABORACION DIARIA
916772266
WWW.SANDWICHLM.COM
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SOLUCIONES
para VENDING

EN
: u'rwu'mr‘h
'D]E] MAC |J NAS'

- Fideliza tus clientes
personalizando sus maquinas
desde una sola unidad con su
imagen corporativa.

- Publicita tus equipos con tu logo
o imagen corporativa, mejorando la

- No cambies las maquinas de
vending, personalizalas desde una
sola unidad, mejorando la zona de
vending.

- Excelente resistencia al impacto.
- Te entregamos los frontales listos
para ser colocados.

- Manipulacioén facil.

- Excelente termoformabilidad.

- Resistencia a muy bajas
temperaturas.

Envia un mail a info@printcolor.es

Indicanos:

- Modelo de maquina Ctra. de Mollet a Sabadell, Km. 4,3
) Pol. Ind. Can Vinyals, Nave 18

- Cantidad de frontales

- Si dispones de disefio propio.

08130 Santa Perpétua de Mogoda (Bcn)
info@printcolor.es

www.printcolor.es
Tel. 902 420 003

Refrigeracion: hasta 3 °C
para los modelos Cambi,

Sensor: sensor de calda
de producto de uitima
teriores: paredes generacion.

eriores de la mlq\||r1 en

haja de acero inoxidable 304. Software: nuevo software
Bandejas de producto, 2011 con miltiples

v opciones,

snlmn de pago

rarjetas d

Teclado Antwandako

Cristal t‘slrg rxaeu de 20

iPidanos presupuesto, se sorprenderal
Teléfono Ventas

902 431 668

Teléfono Servicio Técnico

. 902 830 082

Grupo de empresas La Era de la Venta Automatica

Poligono de Asipo C/B parcela 33, Naves | y 8
33428 Llanera - Principado de Asturias - Espafia
info@eraventa.com
www.eraventa.com

surtido vending

Chocolate

IQ LaCleo.com

L a MAS com Pletfe

Te apetece un batido frio de vainilla con cereales ?
O quizds un chocolate a la taza con arroz inflado ?

Y, a quien no le apetece un Smoothie en el gimnasio ?

Con la Cleo puedes elegir cada dia una combinacién
diferente, frio o caliente, hasta puedes pedir un café

BEBIDAS FRIAS BEBIDAS CALIENTES

Aplicaciones del Viending, S.L.

Avda. Marina, 14 B

08830 Sant Boi LLob (Barcelona)

Tel: 0034 93 479 50 40 Fax: 0034 93 479 32 95
www.apliven.com - infi
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Las mejores materias primas ‘ TEMPLO

al servicio del operador

Productos excelentes en su
rendimiento, sabor y consistencia

DISFRUTA
per METOR CAFE

CAFES TEMPLO

Poligono Cantabria I, Avd. Mendavia 7
26009 Logroiwo (Espaiial

Servicio integral

Eficiencia empresarial

u, -
AF

| e

Teléfono atencitm al cliende
+34 941 270 171

he

www.blenderdeval.com
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Calidad o (jeslior

SISTEMAS DE CALIDAD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA (A.P.P.C.C.)
ESPECIFICOS PARA EL SECTOR DEL VENDING.

)

~Qspil

GRUPO APEX

Nuestras empresas elaboran productos
de alta calidad, ofreciendo al consumidor,
una amplia gama de Patatas Fritas,
Aperitivos y Frutos Secos
en los que confiar.

Incore Calidad y Gestion S.L., Responsable de la realizacion de las Auditonas a las empresas
poseadoras del "DISTINTIVO DE CALIDAD DE ANEDA desde el afio 2000 les ofrece sus conocimientos
y experiencias en Calidad y Seguridad Alimentaria en el sector del Vending para las siguientes
actividades:

Asesorami para la Ob ién del Regi: Sanitari

Elaboracién Sistemas de Andlisis de Peligros y Puntos de Control Criticos: APPCC Vending.
Elaboracion Guias de Practicas Correcta de Higiene: GPCH Vending.

Formacién de Personal en Calidad y Seguridad Alimentaria, especifica para Vending.

ion Si: de ién de la |\ idad de los Alil UNE-EN-ISO 22000.
Impl; i6n y M frni de Si de Calidad: UNE-EN-1SO 9001.
* Auditorias de Sistemas Calidad (UNE- EN- 1SO 9001 Y 22000)

Atencidn al Cliente: 91 5041687 Movil 647 995 787 (oficina)
Maovil directo 670 90 92 41

E-mail: incorecalidad@yahoo.es

“Centro de Formacitn de Mani de OTZOTCM", i porla idad de Madrid, desde of afio 2002

APERITIVOS Y EXTRUSIONADOS, 5.A.U.

Paligans ¢l Gines . EsPARA
i 04 13 - ind

www.aspil.com www.papasvidal.es www.patatasmarinas.com
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I
NTELLIGENCE IN VALIDATION

ASOCIATE

Actualizaciones del n i
uevo billet
GRATUITAS et

BV100

CLAVES DEL EXITO

« maxima aceptacion

- fiabilidad
+ servicio técnico proximo y eficaz A N

No pierda mas ventas pregtintenos

T.935799875-i
- info i
@automated-transactions.es - www.automated-t
£ -transactions.es

v

AHORRA TIEMPO
No has de condudir 0 andar
quieres. Est en la maquina,

na tienda para consequir lo que

hasta u
acer cola.

y ademds no hasdeh

AHORRA DINERO
Conducir hasta |a tienda refresco

que quieres esté justo en

empo y dinero. Pero el

te consume i
il En una maquina vending.

frente tuyo. i5

AHORRA ENERGIA
No has de utilizar un me
quieres. Tienes tus articulos

rte para consequir lo que

dio de transpo
ending.

favoritos en las maquinas v

www.aneda.org



